Altalanos Adatkezelési Tajékoztatd

ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Altalanos Adatkezelési Tajékoztato (a tovabbiakban: T4jékoztato) a HungaroMet Nonprofit
Zrt-nek az alapvetd adatkezelési szabalyait tartalmazza, kiillonos tekintettel a személyi adatok
nyilvantartasaval 0Osszefliggd legfontosabb adatkezelésre, adattovabbitasra, valamint az
adatbiztonsaggal kapcsolatos adatkezelési kovetelményekre.

1. Jogszabalyi alapok

A Téjékoztatod jogszabalyi alapja:

— az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban
Rendelet) (2016. aprilis 27.);

— az informécios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.);

2. A Tajékoztato hatalya

A Téjékoztatoban foglaltak kiterjednek:

— a HungaroMet Nonprofit Zrt-vel jogviszonyban 4ll6 természetes €s jogi személyekre
(kivéeve a HungaroMet Nonprofit Zrt-nél foglalkoztatott, az Mt. hatdlya ala tartozo
munkavallalokat — rajuk a HungaroMet Nonprofit Zrt. 50/2024. (XI1.30.) Vezérigazgatoi
Utasitasa vonatkozik),

— a HungaroMet Nonprofit Zrt. altal tizemeltett weboldalak latogatdira, felhasznaloira;

— aHungaroMet Nonprofit Zrt. telephelyein tizemeltetett elektronikus megfigyelérendszer
altal megfigyelt teriileten érintett személyekre;

— aHungaroMet Nonprofit Zrt. kommunikécids tevékenysége keretében érintett személyekre.

A Téjékoztatoban leirt szabalyokat kell alkalmazni:

— a HungaroMet Nonprofit Zrt-nek atadott személyes adatokra;

— az informatikai rendszerekben keletkezd, a személyes adatokhoz kapcsolodo adatokra;

— mas szervek kezelésében 1év0 személyes adatdllomanyok atvételére és felhasznaldsara,
illetve a sajat adatdllomanybol tovabbitott adatokra.

3. Fogalom meghatarozasok

»személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett””) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett
modon, kiilondsen valamely azonositod, példaul név, szam, helymeghatdrozd adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

»adatkezelés™: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gylijtés, rdgzités, rendszerezés,
tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozléstovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel Gtjan, dsszehangolés
vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;
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»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, ¢érdeklédéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzdk elemzésére vagy
eldrejelzésére hasznaljak;

»alnevesités™: a személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhasznaldsa nélkiil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot
kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

Hhyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdodon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt alloméanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférheto;

»adatkezel0”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit ondlldan vagy mésokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unids vagy
a tagallami jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgozd™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egy¢b szerv, amely az adatfeldolgoz6 nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentiil attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen
az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

»harmadik féI”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egy¢b szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezelOvel vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

,»az €rintett hozzajarulésa™: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld ¢és egyértelmli kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezelés¢hez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

»feligyeleti hatosag”: Magyarorszag altal a Rendelet 51. cikkének megfelelden létrehozott
fiiggetlen kozhatalmi szerv;

,;,automatizalt dontéshozatal”: 1d. a Rendelet 22. cikkét.
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4. Adatkezelési alapelvek

A személyes adatokat jogszabaly felhatalmazasa €és az érintett hozzajarulasa alapjan lehet
kezelni. Az adatkezelés a HungaroMet Nonprofit Zrt. jogi kotelezettségének teljesitése, illetve
az ¢rintett kérése alapjan lehetséges. Ez lehet szerzodésen vagy jogszabalyon alapulo
adatkezelés.

Az ¢rintett joga, hogy atlathato, érthetdé és konnyen hozzaférhetd forméban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva kapja a hozzdjarulashoz sziikséges informaciot.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
¢érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszédban meg kell felelnie e célnak. Csak olyan
személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a
cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben ¢€s ideig.

Az ¢rintettel az adat felvétele eldtt kozolni kell, hogy az adatszolgaltatas onkéntes vagy
kotelez6. Kotelezd adatszolgaltatas esetén a kozlésnek tartalmaznia kell az adatkezelést
elrendeld jogszabalyt is.

A HungaroMet Nonprofit Zrt-nek az érintettet tdjékoztatnia kell az adatkezelés céljarol,
idotartamarol €s arrdl, hogy az adatokat mely rendszerek fogjak kezelni, tarolni, illetve
feldolgozni.

Az érintettek személyes adatainak kezelésével kapcsolatos kdvetelmények:

— felvételiik és kezelésiik a jogszabalyoknak megfeleld;

— pontosak, teljesek, €s ha sziikséges iddszertiek;

— tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a felhasznalas céljadhoz sziikséges
ideig lehessen azonositani.

A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z0 adatkezelések akkor
kapcsolhatok Ossze, ha az érintett ahhoz hozzéjéarult, vagy térvény azt megengedi és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek. Kotelezé adatkezelés
esetén az adatkezelés céljat és feltételeit, a kezelendd adatok korét és megismerhetdségét, az
adatkezelés iddtartamat, valamint a HungaroMet Nonprofit Zrt-t, mint adatkezeldt az
adatkezelést elrendeld jogszabaly hatdrozza meg. Torvény kozérdekbdl — az adatok korének
kifejezett megjelolésével — elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden
egyéb esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulésa, kiilonleges adat esetében
irasbeli hozzéjaruldsa sziikséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a
hozzajarulasat nem adta meg. Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett
kozszereplése soran altala k6zolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabol altala atadott adatok
tekintetében.

5. Kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

A HungaroMet Nonprofit Zrt. a szé€khelyén, telephelyein — az emberi €let, testi épség, személyi
szabadsag, az lizleti titok védelme és a vagyonvédelem céljabol — elektronikus megfigyeldrend-
szert alkalmaz, amely kép-, hang- vagy kép- és hangrogzitést is lehetdveé tesz.

Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitése, €s az érintett hozza-
jarulasa.

Az elektronikus megfigyeldrendszer adott teriileten torténd alkalmazéasanak tényérdl jol lathato
helyen, jol olvashatéan, a teriileten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat
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elésegitd modon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden
egyes kamera vonatkozasaban meg kell adni.

A megfigyelt teriiletre belépd harmadik személyekrdl (ligyfelek, latogatok, vendégek) kép és
hangfelvétel a hozzéjaruladsukkal készithetd és kezelhetd. A hozzajarulas rautald6 magatartassal
is megadhatd. Rautalé magatartas kiilonosen, ha az ott tartozkodo természetes személy a meg-
figyelt teriiletre az oda kihelyezett elektronikus megfigyeld-rendszer alkalmazasarol tajékoztato
jelzés, ismertetés ellenére a teriiletre bemegy.

A rogzitett felvételeket felhasznalds hidanyaban maximum 14 napig 6rizhetok meg. Felhaszna-
lasnak az mindsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt, valamint mas szemé-
lyes adatot birosagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel adatanak rogzi-
tése érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitésétdl szamitott harom munkana-
pon beliil joganak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot annak kezeldje ne
semmisitse meg, illetve ne torolje.

Nem lehet elektronikus megfigyeldrendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a megfi-
gyelés az emberi méltosagot sértheti, igy kiilondsen az 61t6zokben, zuhanyzokban, az illemhe-
lyiségekben vagy példaul orvosi szobaban, illetve az ahhoz tartoz6 vardban, tovabbé az olyan
helyiségben sem, amely a munkavallalok munkakdzi sziinetének eltoltése céljabol lett kijelolve.

Az elektronikus megfigyeldrendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a torvényben erre fel-
jogositottakon kiviil a jogsértések feltarasa €s a rendszer mikodésének ellendrzése céljabol a
kezeld személyzet, a HungaroMet Nonprofit Zrt. vezetdje vagy az altala meghatalmazott sze-
mélyek jogosultak.

6. Kép- és hangfelvételekkel kapcsolatos adatkezelés

A HungaroMet Nonprofit Zrt. kommunikécids tevékenysége keretében (rendezvényszervezés, PR
célu kampanyok, internetes tartalomgyartas stb.) kép-, hang- vagy kép- és hangrogzitést is végez,
ez alapjan személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartésa is, amit a kamera rogzit.

Ezen adatkezelés jogalapja a HungaroMet Nonprofit Zrt. jogos érdekeinek érvényesitése és az
érintett hozzéjarulasa.

7. Adatbiztonsag

A HungaroMet Nonprofit Zrt. az érintett altal megadott személyes adatokat a székhelyén, illetve
bejegyzett telephelyein tarolja. Az érintett személyes adatai kezeléséhez a HungaroMet
Nonprofit Zrt. a Fiiggelékekben megjelolt adatfeldolgozok szolgaltatasat veszi igénybe.

A HungaroMet Nonprofit Zrt. megfelelé informaciobiztonsagi intézkedésekkel gondoskodik
arrdl, hogy az érintett személyes adatait védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen
vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen. Igy példaul a szervereken tarolt személyes
adatokhoz valé hozzaférés naplozasra keriil, ami alapjan mindig ellendrizhetd, ki, mikor,
milyen személyes adatokhoz fért hozza. A HungaroMet Nonprofit Zrt. megfeleld szervezési
intézkedésekkel gondoskodik arrél, hogy a személyes adatok ne valhassanak hozzaférhetové
meghatdrozatlan szamu személy szamara.
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8. Az érintettek jogai

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését
a HungaroMet Nonprofit Zrt. barmelyik elérhetéségén. Az érintett kérelmére a HungaroMet
Nonprofit Zrt. tdjékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol,
idotartamarol, a HungaroMet Nonprofit Zrt., mint adatfeldolgozdé nevérdl, cimérdl
(székhelyérol) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és
milyen célbol kapjak vagy kaptdk meg az adatokat.

A HungaroMet Nonprofit Zrt. koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt,
legfeljebb azonban 25 napon beliil irdsban, kozérthetd forméban, ingyenesen megadni a
tajékoztatast.

A valosagnak meg nem feleld személyes adatot a HungaroMet Nonprofit Zrt. helyesbiteni
koteles.

A személyes adatot a HungaroMet Nonprofit Zrt. torli, ha

kezelése jogellenes;

azt az érintett kéri, vagy az adatkezelés célja megsziint;

az adat hidnyos vagy téves ¢s ez az allapot jogszertien nem korrigalhat6 — feltéve, hogy a
torlést torvény nem zarja ki;

— az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart; vagy azt

— abirésag vagy a NAIH elnoke elrendelte.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

— ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag a HungaroMet Nonprofit Zrt-re
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy a HungaroMet Nonprofit Zrt., mint
adatatvevo vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd
adatkezelés esetén;

— ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovéabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

— torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Ha a tiltakozas jogéanak gyakorldsat egyébként torvény lehetové teszi a HungaroMet Nonprofit
Zrt. — az adatkezelés egyidejli felfliggesztésével — a tiltakozast koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrévidebb i1don beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és annak
eredményérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatni.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, a HungaroMet Nonprofit Zrt. koteles az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetni és az adatokat zarolni,
valamint a tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiteni mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Az érintett jogosult a rola nyilvantartott helytelen adat helyesbitését, a jogellenesen
nyilvantartott adat torlését kérni, a jogellenesen kért adat kézlését megtagadni. A HungaroMet
Nonprofit Zrt. koteles a helytelen adatot haladéktalanul helyesbiteni, illetve a jogellenesen
nyilvantartott adatot torolni.

Az érintett jogosult megismerni, hogy a HungaroMet Nonprofit Zrt. nyilvantartasaiban szerepld
személyes adatait kinek, milyen céllal és milyen terjedelemben tovabbitottak.
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9. Az érintett jogorvoslati joga

Az ¢érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az
adatkezeld (HungaroMet Nonprofit Zrt.) ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik.

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult
arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal, ha az érintett megitélése szerint a ra vo-
natkozo6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a kovetkezd elérhetdségeken lehet élni:

II.

II1.

IV.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
telefonszdm: +36 1 391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

HungaroMet Nonprofit Zrt. adatvédelmi tisztviseld
e-mail: adatvedelem@met.hu

MELLEKLETEK
Adatkezelési tajékoztatd személyes adatok kezelésérdl a HungaroMet Nonprofit Zrt-nél
érvényes (hatalyos ¢és nem hatéalyos) szerzddéssel rendelkezd cégek kapcsolattartoi és
cégképviseldi részére
Adatkezelési tajékoztatd személyes adatok kezelésérdl a HungaroMet Nonprofit Zrt-nél
érvényes (hatalyos ¢és nem hatdlyos) szerzodéssel rendelkezd természetes személyek,

egyéni vallalkozok és jogi személyek részére

Adatkezelési tajékoztatdé a HungaroMet Nonprofit Zrt. weboldalainak hasznalataval
Osszefiiggd személyes adatok kezelésérol

Téjékoztaté a HungaroMet Nonprofit Zrt. weboldalain elhelyezett cookie-k hasznalatarol

Adatkezelési tajékoztatd
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